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MEDIENGESTALTUNG IN

BERATUNGSPROZESSEN

UBERBLICK

Was ist ein Medium?

Was ist Kommunikation?

Wie lassen sich Medien unterscheiden?
Wie werden Medien wahrgenommen!

Wie kédnnen Medien gestaltet werden!?




WAS IST

* |at.: das Mittel, das Mittlere, der Vermittler

=-IN ™

* fUr Kommunikationsprozesse

* Systemtheorie:

DIUM?

MEDIEN = KOMMUNIKATIONEN => SOZIALE SYSTEME




SOZIAL

SOZIALES SYSTEM

-

Systemgrenze

= SYST

\ UMWELT

Elemente
= Kommunikationen




SOZIAL

- SYST




SOZIALE SYST

- Supervision

- Coaching

- Organisationsentwicklung
- Psychotherapie

- Medizinische Beratung

- Unternehmensberatung
- Rechtsberatung

- Mitarbertergesprach




WAS [ST KOMMUNIKATION?

* INFORMATION * ANSCHLUSS

* MITTEILUNG « AUSWAHL

* VERSTEHEN * FEHLER-
KORREKTUR







MEDIEN = KOMMUNIKATIONEN => BERATUNGSSYSTEME
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WELCHE

- [N [HREN BERAT

NOZESS

-

“NUTZEN

UNGS-




KORPEF

BERATUNGSMEDIEN

SPRACH-
MISIBIIEN

BILD-
MISBIISN
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WIE

-RSCH

ASSEN SIC

D




- Aufzeichnung
- Speicherung

-Verbrertung

- visuell

- auditiv

- olfaktorisch
- haptisch

- kindsthetisch

- Sprache
- Verbreitungsmedien
- Erfolgsmedien

multimodal
(Hybridmedien)

- Individualmedien
- Massenmedien

- analoge Medien
éSprechen, Malen,
uchdruck...)

- digitale Medien
(Computer,
Internet...)
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Wi

-N M

D

Zeichnen Sie bitte einen COMPUTER!

-N AUS!

Zeichnen Sie bitte das Medium SPRACHE!
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MEDIEN sind nur IN FORM EINER FORM
wahrnehmbar;
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MEDIUM & FORM

1 SPRACHFORM

SPRACHMEDIUM

“Sprache”

Jede FORM kann zu einem MEDIUM {Ur eine
neue FORM werden.
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MEDIUM & FORM

MEDIUM == FORM = MEDIUM = FORM =l

* Sprache >+ Schrift * Schrift  Handschrift
* Stimme * Stimme * Livestimme
* Bildmedium « Zeichnung  * Zeichnung » Skizze

* Digitale Medien - Internet * Internet * Blog
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S5

PRACHM
SPRACH

D

-DIEN &
FORM

-IN

Wahrnehmungs- | Wahrnehmungs-|  nichtsprach- sprachliches :
medium form liches Medium Medium SEEEeltn S SpEein
Licht ObJekt/ .Blld Schrift Handschrift| Notiz
Zeichen (visuell)
Schall Geriusch Klang Se | vestimme
(auditiv) gesprach
. Bewegung & Film . Digital-
Hicht & Schal Gerausch  [(audiovisuell) Saalni schrift Homepage




SPRACHM

[ 1]
9
[ 1

SPRACHMEDIUM BEISPIEL TECHNOLOGIE GESTALTUNG

Hohe, Ton, Modulation,

LIVESTIMME Beratungsgespréch oprechen (Singen) B hwindigkeit, Rhythmus

ANALOGE STIMM- Interviewaufzeichnung

+ vorwarts- und rickwadrtsspielen,

AUFZEICHNUNG  auf Kassette Aufnehmen abrischen mit anderen Geriuschen.
,EthGFgﬁ\ILCEHSSLT\l\]/l(; Mailbox-Ansage digital Aufnehmen ++ Programmieren
HANDSCHRIFT Flipboard-Notiz Schreiben e arent
DRUCKSCHRIFT Werbebroschiire Drucken ge“j;ﬁfj;;gﬁgjﬁggfﬁfgﬂSche
DIGITALSCHRIFT Homepage digital Schreiben | ¥+ Bewegung, Vernetzung,

Multimedialisierung, Programmieren |
il N — _—
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SPRACHM

[ 1]
2
[ 1

SPRACHMEDIUM BEISPIEL TECHNOLOGIE GESTALTUNG

Hohe, Ton, Modulation,
Geschwindigkeit, Rhythmus ...

ANALOGE STIMM- Interviewaufzeichnunb Mﬁ%h@n\ E \\\ + vorwarts- und rlckwartsspielen,

AUFZEICHNUNG auf }%Sﬁeu N abmischen mit anderen Gerauschen...

DIGITALE STIMM-
AUFZEICHNUNG

LIVESTIMME Beratungsgesprach Sprechen (Singen)

Mailbox-Ansage digital Aufnehmen ++ Programmieren

HANDSCHRIFT Flipboard—l\lotiz Schreiben Stirke, Farbe, Dynamik, Grofe,

unterschiedliche Tragermaterialien!

JGestaltung, Bilderganzung

DRUCKSCHRIFT Werbebroschiinr r@e\j E N | + Massenverbreitung, grafische
gILOME

DIGITALSCHRIFT Homepage digital Schreiben | ++ Bewegung Vernetzung “

Multimedialisierung, Programmieren |
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BILDMEDIUM

ZEICHNUNG/
MALEREI

ANALOGE

BEISPIEL

Skizze

“Ausblick aus dem

TECHNOLOGIE GESTALTUNG

Zeichnen, Malen Farbe, Grof3e, Dynamik, Symmetrie,

FOTOGRAFIE Fenster* (1826) Fotografieren
DIGITALE Handv-Foto + digitale + + knstlich zeichnen/
FOTOGRAFIE/GRAFIK y Technologien programmieren

“Man With A Movie Aufnehmen, Helligkeit, Farbe, Rasterung, Linge,
ANALOGER FILM Camera" (1929) Schneiden, Ton Mischtechniken..
VIDEO \/l?(j)edon“ezlllélgi Senden, Manipulieren | + Massenverbreitung, TV
DIGITALER FILM/ y + digitale |++ Bewegung, Multimedialisierung
ANIMATION Avatar (2009) Technologien |(Text, Sound, Bild)
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BILDMEDIUM

ZEICHNUNG/

BEISPIEL

BILDM

DIEN

TECHNOLOGIE GESTALTUNG

Farbe, Grof3e, Dynamik, Symmetrie,

MALERE] Skizze Zeichnen, Malen

ANALOGE “Ausblick aus dem Fotosrafieren

FOTOGRAFIE Fenster” (1826) 5

E(l)?gAC\SLREAFIE/GRAFIK Haﬂdy—FO'tO }Legki\gritoallggien + kinstlich zeichnen/programmieren
“Man With A Movie Aufnehmen, Helligkeit, Fartic Hasterung, Linge,

ANALOGER FILM Camera' (1929) Schneiden, Ton Fﬁh\ @"N

VIDEO \goed?iezégg RT E Se%e\h\M Egpu leren | + Massenverbre|tungT\/

DIGITALER F@E \ A It’\.. 2009 + digitale | ++ Bewegung, Multimedialisierung

ANIMATION vatar® (2009) Technologien | (Text, Sound, Bild)




MEDIUM FORM

technische

DISPOSITIVE

GESTALTUNG

digitale

Stimmaufzeichnung Mailbox-Ansage

Digitalbild Computergrafik

Digitalschrift E-Mail
Multimedia (Digital-
schrift, Bild, Sound) Homepage, Blog

Multimedia (Bild, Sound) Digitaler Film

Multimedia (Digrtal-

schrift, Bild, Sound) Vortragsprasentation

Handy

Computer; Bildschirm,
(Digitalkamera, Handy)

Computer, Bildschirm,
Internet

Computer; Bildschirm,
Internet, (Lautsprecher)

Kino, TV, DVD

Computer, Beamer,
Lautsprecher

Hohe, Ton, Modulation,
Geschwindigkeit...

Farbe, Scharfe, Pixelauflosung,
Kontrast, Dynamik, Spannung...

Schrift, Layout,
Formatierung, Farbe

Hypertextualitat,
Multimedialitat

Multimedialitat

| Multimedialitat ‘
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DIGITAL

MEDIUM FORM

digitale

Stimmaufzeichnung Mailbox-Ansage

Digitalbild Computergrafik

B]

technische

DISPOSITIVE

Handy

Computer; Bildschirm,
(Digitalkamera, Handy)

GESTALTUNG

Hohe, Ton, Modulation,
Geschwindigkeit...

Farbe, Scharfe, Pixelauflosung,
Kontrast, Dynamik, Spannung...

Digitalschrift E-Mail

Multimedia (Digital-
schrift, Bild, Sound)

Multimedia (Bild, Sound) Digita\@\%g R\

Multimedia (Digital-
schrift, Bild, Sounia)

Homepage, Blog

Vortragsprasentation

Computer; Bildschirm,

Internet

Computer B\CE
echer)

Kmo,T\/, DVD

Computer, Beamer,
Lautsprecher

Schrift, Lavout,
Fofmatierung, Farbe

Cypericxiualitat,
Multimedialitat

| Multimedialitat

| Multimedialitat
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Medien verflgen Uber
VWahrnehmungs-
eigenschaften

Alisthesis (griech.) =
VWahrnehmung

Kunst als best practice
Beispiel fur
Mediengestaltung

Medien bewusst gestalten!
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Alisthesis (griech.)
VWahrnehmung

Medien verflgen Uber
VWahrnehmungs-
eigenschaften

MEDIENASTHETIK

Medien bewusst gestalten!
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MOMENTS (Brigitte Kowanz, 2006)
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TECHNO- | primare SINNES- | GESTALTUNGS-
INAAS SR FORM LOGIE MODALITATEN ELEMENTE

7l auditiv Geschwindigkett,
vereinbarun Livestimme  Erstgesprach  Sprechen visuell Modulation, Laut-
8 kindsthetisch... starke, Rhythmus...
o] ' +
Contakt. dlgltale Mailbox. Sprechen, - wie oben
. . Stimmauf- Aufnehmen,  auditiv... Hintergrund-
information . Ansage . ) .
zeichnung Mischen gerausche, Musik...
. Zeichnung Zeichnen visuell | Farce. I{)ynamﬂg K.OH_
Struktur einer . L . trast, Trdgermaterial...
Organisation Mindmap indsthetisch | GroBe, Kontur,
5 Handschrift Schreiben haptisch... | - '
| Segmentierung...
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DANKE FUR IHRE

AUFMERKSAMKEIT...




